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samos nariz vermelho sem subir no picadeiro. Nao vestimos jaleco, mas
trabalhamos em hospitais. Nosso remeédio s@o pilulas de alegria. JG deu para ter
uma ideia de quem é o dono da festa, né?
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6s somos a Operagdo Arco-iris, uma organizagdo ndo governamental de

palhagos voluntdrios em hospitais que existe desde 1994. Temos um norte, algu-

mas aspiragdes e muitos ideais que se renovam de esperanca todo ano,
quando assopramos as velinhas.

L
S ety —. o=~ == .
L/ \ > o - _— y

Vo \ ‘- s
) \ ] 1
o = 'y 3 o=
o A ” . ! '

- ) ' i N -

[\ R
i A = —

que tem em festa de aniversario? Bolo, doce, refrigerante.
Tem também bexiga, presente, vela. E, claro, ndo pode faltar rela-
tério de atividades! Relatdrio de atividades? Sim, ué. Quando nds,
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palhagos voluntarios da Operagdo Arco-iris, fazemos aniversario,
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queremos mostrar para todo mundo como foram os nossos Ultimos
365 dias, ainda mais em 2014, em que completamos 20 anos de
existéncia. Nossa, € como se fossem vinte aniversarios em um.

Transformar a realidade dos individuos presentes na co-

I
¥
Nossa de novo: isso da 7.300 dias! Entdo, relaxe na poltrona e abra £
!

bem os olhos, porque a festa j@ comega na préxima pagina. munidade hospitalar por meio da arte do palhago.

Tornar a ONG autossustentéavel e com maior visibilidade. @

Ser Humano ~ Amizade ~ Comprometimento ~Satisfagdo Do Voluntdrio.

\sllel(=130 ® Respeito e aprimoramento da arte do palhago ~ Boas Relagdes Com Hospitais.

Descoberta do palhago em cada voluntario.




Que vocé conhece a histéria do Brasil, histérias em quadrinhos, histérias
da carochinha e até as histérias pra boi dormir, é fato. Agora, aposto que

vocé ndo sabe quase nada sobre os 20 anos da Operagd@o Arco-iris.
Vamos dar juntos uma volta no tempo?

,"."-) Fenn,) fr'\‘ &1 Operacao Arco-ris passou a ser uma Organizagcdo Nao
JHHHH
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L5 ‘»(;;'f H Govemamental de Trabalho Voluntério em Hospitals.
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Porta De Entirada

Da nossa festa de aniversario todos podem participar. Até penetras
s@o bem-vindos. E s6 pegar esse relatério, ler uma pégina e outra, ad-
mirar fotos simpaticas e pronto. Agora, para fazer parte da nossa or-
ganizagdo, ndo é tao simples assim. E preciso passar por um processo
de selecdo, capacitagdo e aprimoramento.

O:s interessados preenchem uma ficha de |
interesse no site da Operagdo Arco-iris. .
Qualquer pessoa do universo pode se B&F
candidatar a voluntario desde que tenha
mais de 18 anos.

Apds a andlise das fichas, que ocorre
uma vez por ano, os candidatos selecio-
nados assistem uma breve palestra sobre
a Operagd@o Arco-lris e s@o entrevistados
individualmente por membros da ONG.

Os entrevistados escolhidos .
participam de um processo de

seleg¢@o e capacitagdo.

Essa etapa abrange desenvol-

vimento da linguagem de pa-

lhago, palestra sobre assepsia,

visita de observag&o nos hospi-

tais, orientagdes sobre ma-

quiagem e figurino.

¢
s

.s candidatos aprovados passam a integrar o
quadro de voluntérios da Operag&o Arco-lris, realizam
visitas nos hospitais acompanhados por parceiros mais
experientes e continuam participando de treinamen-

tos para aperfeigoamento da técnica de palhago.




Capacd‘ac&vwi

O processo de selecdo e capacitacdo dos candidatos fem pecas-chaves, que
abrem a porta de entrada da Operag@o Arco-iris: os nossos capacitadores! Volun-
tarios que, em sua maioria, fazem parte da Operacao Arco-iris desde 2008, estu-
dam a arfe do palhaco hd anos e passam seus conhecimentos adiante para
ajudar a fransformar simples mortais em palhacgos voluntdrios em hospitais. Olhem

s6 a carinha deles aqui!

(s Jaiwaina
PALHACO ROMAO

Formado em curso técnico de eleironica
e processamento de dados. Conheceu
a arte do palhago em 2005. Foi amor &
primeira vista. Decidiu virar artista. Desde
2010, ocupa o cargo de presidente da
Operacd@o Arco-lris. Acredita no amor e
ndo acha necessario conjugar verbos

comrretamente.

PALHACA MURCIA

Um tanto quanto indecisa sobre o que
fazer da vida, acabou se graduando e li-
cenciando em Letras e trabalhando
com Comércio Exterior. Descobriu a lin-
guagem do palhago em 2006 e ai surtou
de vez. £ a atual vice-presidente da
Operagdo Arco-lris. Acredita no poder
do sangue nos z6io, da faca na caveira
e do dlcool gel.
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PALHAGO ESTAFURCIO

Formado em engenharia. Pes-
quisa a linguagem do palhago
desde 2006. Ministra workshops
de clown em empresas. Atual-
mente é o diretor financeiro da
Operacdo Arco-ris. Por ter ha-
bilidades variadas, também é
requisitado como rapaz do
help desk. Afirma que o poder
da danga est@ no queixo.

Pedrs oo Gantra

PALHACO JAIME

Formado em Engenharia
Naval, atua como servidor pu-
blico. Estreou na Operagdo Ar-
co-ris em 2011 e j&@ ocupa o
cargo de diretor institucional.
Responsdvel pelas parcerias e
relacionamento com os hospi-
tais. Além de ser o orgulho da
mamae, agora também é o or-
gulho da OAl Acredita em
olhares verdadeiros e que o
palhago é uma aveniura do

espirito.

Sancela
PALHAGA JANJA

Formada em radialismo,
exerce a fungdo de gerente
de negdcios em tecnologia da
informagdo. Iniciou os estudos
palhacisticos em 2006. Hoje é
diretora de marketing da Ope-
ragdo Arco-Iris. Sua carteira de
habilitagdo estd suspensa por
transitar em alta velocidade.
Ela & grande, ela é star, ela &

puro rock and roll.
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PALHACO BORDO

/ Coordenador e Pofessor De Arte e
Teatro.

/ Voluntério da OAIl desde 2012.

/ Desejo

"Se eu fosse do sexo oposto, eu usaria a
TPM como desculpa para muita coisa.”

wer ﬂlb a6 ces, cinda crianga, e
vi um palhago trapezista que me encantava.
Fol um dos dias mais felizes da minha vida.
Lembro que ria muito € naguela época ja
pensava em ser palhago,
Hoje, acordo cedo pora ir ao hospital como
metafora de um pensamento que tenho: “A
humanidade estd doente e acredito que a
linguagem do palhago tem o poder transfor-
mador nes indicando a possibilidade de que
ainda hé alguma esperanga.”
Além dessa metdfora, que acredito como
missGo pessoal, vou ao hospital por prazer

que tenho de me divertir e alegrar o outro.

4

Flegi a Operacdo Arco-ris pela seriedade do
comprometimento da ONG em buscar uma
formacdao continua, defendendo uma lin-
guagem de palhago em que eu acredito.

O momento mais marcante como palhago
voluntario da OAl aconteceu quando entrei
com um parceiro num quarto de uma
menina que estava respirando por aparelhos
e quando propusemos um jogo bem simples,
onde cantGvamos cancdes e o batimento
cardiaco da pequena garofa se alterou. A
imagem que tenho guardada daquele mo-
mento € muito marcante e me da forgas
para continuar fazendo o frabalho volunta-
no. Acredito que o palhago representa o

estado de ser a crianga que ful."
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PALHACO BERNARDINO

/ Analista sénior de Marketing e Comunica-
¢do na Universidade de Cambridge.

/ Voluntdrio da OAl desde 2014.

/ Mania

“Quando ninguém estd me vendo, eu falo
sozinho, discuto com a TV, pego meu sabre
de luz de plasfico e represento um JEDL"

MQM@OM éum local

de grande aprendizado. O cendrio “presumi-
do” deste local € de fristeza, de doencgas e
choro. Enfretanto, & fambém um local onde
nos deparamos com uma gama de senti-
mentos que cerlamente contfribuem para
meu aprendizado. Licdes de vida, histdrias,
reacdo, felicidode, todos estes sentimentos
me tormamuma pessoa melhor.

Aprendi que a medicina alcanga varias
etapas de um tratamento, mas nGo compre-
ende um todo. Este todo sé é preenchido

pela energia do palhago.

Vivenciei uma situagdo ftriste com uma das
minhas irmas que ficou muito doente. Cheguela
conclusGo de gue era preciso levar um pouco
de humanidade ao cendrio tragico que eu vivi
no hospifal. Percebi que toda a minha "loucura”
ou"fentice” ou "bobagem” era de fato muito va-
liosa. Entendi ali @ minha vocagdo: eu virei um
palhago!

Decidi fazer parte da Operagdo Arco-rs por
conta da capacitagdo dos voluntarios e da
fama que a ONG possui neste meio, mas
também pela cara de tonto de todos os palha-

¢os na pagina do facebook da organizagdo.

&mufn w&azl&’/uoda,Owapio
(Dwes- LJnig é uma grande desesbenta.”



PALHACA DONA SARADONA

/ Profissional Auténoma.
/ Voluntéria da OAl desde 2002.

/ Prato Predileto: Rim Ensopado Com Batatas
& wendade!

"&u podenia, eslan na e, na chuse,
na fazenda ou numa casinha de sopé, mas
decidi acordar cedo e ir para hospital porque
& como oxigénio, ou seja, preciso respirar o
palhago.

Assistir ao filme Patch Adams me inspirou a ser
palhaca e entrel na Operagdo por indicagdo
do meu primeiro professor, Marcio Ballas.
Faco parte da OAl hd muitos anos e o mais
morecante disso tudo é sentir que colocar o
nariz vermelho é t&do ou mais prazeroso do
que quando eu colocava joelheiras e ténis
para jogar voleibol.

O palhago representa a minha esséncia."




A cada dois meses, todos nés. voluntdrios da Operagcdo Ar-
co-ris, nos encontramos fora do ambiente hospitalar para
aperfeicoar a arfe do palhago e melhorar cada vez a quali-
dade das nossas visitas.

Durante os 20 anos de existéncia, somamos muitas horas de
estudos e freinamentos. Isso ndo seria possivel sem os nossos
mestres, artistas incriveis que orientam © nosso trabalho. E
ninguém melhor do que alguns desses profissionais para falar
um pouco mais da arte do palhaco, da Operagd@o Arco-iris
e da vida. Eles sao os convidados especiais da nossa festa.




PALHACO OLIMPIO

“Sobre a Operacao Arco-irs, posso desta-
car que € confortador saber que tem
gente que acredita MESMO que podemos
mudar a redlidade pelo poder do afeto,
da sinceridade, da humanidade, do en-
contro.

Dar treinamento para os voluntdrios da OAl
foi demais, porque eles fambém acreditam
que o palhago € um agente de transfor-
magado de si mesmo, do oufro, do mundo.

Resumo a OAl em uma palavra: idealistas.”

PALHACO ZABOBRIM

"O que me levou a ser palhaco foi o fato de eu ndo fer
um porte de herdil Sempre quis falar de coisas importan-
tes para os homens e s& consegui fazé-lo através da
figura anti herdica do palhago. Alids com o Palhago
posso ser herdi, soldado, pintor, médico, ator e até pUbli-
colll O riso nos faz abrir o coragdo e € pra ele que quero
falar...

Dar oficinas para os voluntérios da Operag@o Arco-ris foi
um desafio interessante, pois os palhagos da OAl n&o
tém a intengcdo de serem profissionais da palhagaria.
S&o voluntarios. Para mim, o mais importante era manter
a caracteristica de brincante dos voluntarios e ao
mesmo tempo dar-lhes a dimens&o de que os palhagos
num hospital devem estar a servigco do encontro com o
outro."
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Daniel Qlgscimenits
PALHACO FAROFA

“*Quando eu tinha uns 16 anos, vi um video do frabalho dos Doutores da Alegria e
fiquei com muita vontade de participar. Fui atras deles e a primeira vez que os vi
foi num cabaré que faziam, o incrivel "Midnight Clown™.

Assistia a todos e foi Id que pedi para participar. Tanto a minha idade quanto a
minha inexperiéncia eram limitadoras para os Doutores. E com raz&o!

Foi ai que fui apresentado pelos proprios Doutores (e muito gjudado pela Soraya)
para a presidente do Arco-ris na época, a Mirian. Fiquei no pé dela durante 2
anos sem parar e. ao final, ganhei pela desisténcia. Entrei como "cagula” e até
fazer 18 anos eu freinei e era proibido de ir ao hospital. E foi nascendo ai © meu
palhago.

Pemnaneci como palhago voluntario em hospital na OAl durante 7 anos.

a organizacdo e passar ensinamentos de im-

provisacdo para os voluntarios. Foi uma volta gque nunca esperaria que a vida
daria. Me lembrei muito da tuma da minha época e de como era divertido o fra-
balho.
Atuaimente, o grupo estéd muito coeso e extremamente interessado. Foi tudo
muito bem organizado! Visitar as histérias que passel e/ou presenciei com s vo-
luntérios me fez lembrar de muitas coisas que s6 agora entendo melhor o significa-
do."

Foi muito emocionante retornar a ess

‘@ Operagis (s~ it é sénia e diverlic,
* . as meyns Gomps! QY luna muls nana.”
Ator/improvi

sador, o
/roteiristq. - diretor

€ autor

ACO € respirar junto

oM a sua platéig, »




W Ballas _
PALHACO JOAOC GRANDADO

“Conheci a Operagdo Arco-Iris, através da fundadora
Miriam Abuhab, que contava com 3 palhagos fazendo
o frabalho semanal. Entrei no projefo (acho que era
1995) e fiquei encantado, Fui Vice Coordenador, Até
que em 1997, com 27 anos de idade, decidi largar
tudo e estudar para ser palhago profissional. Fui para
Nova lorque tentar trabalhar ou estagiar no Clown

Care Unit (a matriz dos Doutores).

Contei minha histéria ao big boss e fundador Michael
Chrinstensen. Ele me disse que n&o tinha como me co-
locar no projeto. Depois de muita insisténcia me deixou
assistir o frabalho de uma dupla no hospital. Assisti e
fiquei feliz porque vi que o trabalho que faziamos aqui
na Operacao Arco-ris estava muito perto do que os
profissionais americanos faziam.

Para mim foi muito bacana dar um treinamento para
os voluntdrios da Operagdo Arco-iris, pelo fato de ter
sido o grupo de palhagos onde comecei a minha his-
toria ha 20 anos atrds. Percebi que mesmo depois de
muito tempo. depois de muito crescimento, o projefo
continua sério e muito responsével. Fazer palhago no
hospital néo é brincadeira. E coisa séria. Nao se pode
fazer de qualquer jeito. Entao foi muito legal ver que o
grupo continua apostando na seriedade dos volunta-
rios e principalmente na formag&o e freinamento dos
novos palhagos que vao visitar os hospitais com seus

narizes vermelhos todas as semanas."




i ds. Hogpitnl, WNyricgpal, it Qlgrns s
DR. ANTONIO CARLOS MADEIRA DE ARRUDA

H6 15 anes.

|

"Hospital por definigdo lembra sofrimento, doenca,
angustia e dor... Quando vocé é pediatra, como no
meu caso, essas sensagoes sdo elevadas a enésima
poténcia, pois ver criangas doentes acaba sendo
mais sofrido e complicado.

No caso do Hospital Menino Jesus, sempre pensamos
em maneiras de atenuar essa sensagdo de dor e uma
das formas é através do trabalho de vocés.

A Operac@o Arco-ris traz muita alegria para o am-
biente hospitalar e acredito que essa atuagdo de
vocés faz muito bem para os pacientes e chega a re-
duzir o tempo de internagdo em alguns casos.

%mmémpmo@/)mm@éemaw-
dugin o Tmpe de vileragis em algung cabos.

Vocés atuam de forma muito I0dica e as brincadeiras
que fazem acabam desarmando um estado emocio-
nal de tens@o. O hospital precisa ser um ambiente
sério, mas ndo carancudo.

Entendo que o trabalho de vocés melhora muito o
estado das criangas, mas influencia sobremaneira no
clima do hospital, tornando-o mais harmonioso. O pro-
fissional de saude e os funciondrios também sGo atingi-
dos pela presenga do palhago.

Muitas vezes, recebemos casos em que sabemos que a
crianga ndo ird se curar e isto € muito frustrante para o
profissional de saude. Nestes momentos, o palhago
consegue frazer uma leveza para o ambiente e o
estado emocional do profissional de salude muda.
Deste modo, conseguimos atender com mais carinho e
atengdo.

Assim, a atuagdo de vocés é muito ampla, pois ndo sé
atinge as criangas mas todo o hospital.

Por fim, estamos muito felizes com esta parceria com a
Operac&o Arco-lris e queremos fortalecé-la cada vez
mais.

' Eysa caneea gue vecé me. deu
vou guandar coms uwn Uwfew."



SOCORRO RODRIGUES GOMES

Enfermeira do Hospital Municipal Infantil Menino Jesus

“Eu nasci com a paixdo de ser enfermeira, desde pequena tinha esse sonho, para mim
a enfermagem & uma arte e fago tudo para o bem das criangas. Por mim, vocés
podiam vir todos os dias, sinto falta quando vocés vao embora. Para as criangas €
muito importante se distrair e dar risada, pois € bem dificil a rotina deles aqui.

Quando vocés chegam e vao brincan-
do com todo mundo, o ambiente fica
melhor e mais alegre. Vocés vem pelas
criangas, mas a gente aproveita
também, até os pais brincam e se di-
vertem.

Para mim o palhago simboliza a alegria

e a disiracdo para os dias dificeis. Para-
béns continem fazendo o papel mara-
vilhoso que vocés fazem que é alegrar
as criangas. Elas precisam muito!"




Palhago ama presente. Gosta de dar, ganhar, estar
e ser presente. Palhago troca presentes em cada

encontro: da olhares, ganha sorrisos.

Palhacgo estd sempre presente, vivendo o momento
sem pensar no passado nem no futuro. E palhago

também é presente. Afinal, ser presente é oferecer

ao outro o que vocé tem de melhor: o seu coragdo.

Durante esses anos, muita gente deu o coragdo de
presente para nés, palhacgos da Operacdo Arco-Iris.
Muitos nés guardamos na memoéria. Outros nés de-
cidimos mostrar para todo mundo aqui no mural da

nossa festa.
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dispensa lugar, hora e apresentagdes.
A quebra da rotina cria um ambiente
altamente propicio para os trabalhos
de "risoterapia” que apresentam exce-
lentes resultados na motivagao e inte-
gragdo da equipe. Com este proposito
fomos até a empresa EVEN para pres-
tar nossa consultoria palhacistica de
assuntos aleatérios.




A Operacdo Arco-iris
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m 2014, teve Copa do Mundo. Mi-
Ihares de pessoas assistindo jogos,
criangas (e adultos) tfrocando figuri-
nhas, coragdes unidos em torcidas
coloridas. Para muitos, foi o melhor
espetdaculo do ano, mas para nés,
palhacos da Operacd@o Arco-ris,
ndo. Por que? Gostamos de futebol,
mas somos apaixonados pela nossa
organizagdo, por isso, nossos olhos
estavam vidrados no “O Al NA TV".



espetaculo "O Al NA TV" foi realizado para comemorar
os 20 anos da Operagao Arco-lris. Pessoas festejam o ani-
versario em saldes, bares, viagens ou em casa mesmo.
Pessoas palhagas festejam o aniversario em teatros.

vita gente tem curiosidade de saber o que fazemos nos
hospitais, mas ninguém quer ficar doente para descobrir.
Ent@o, levar um pouco do nosso frabalho para o palco
foi a solucdGo que encontramos para esse dilema.

onvidamos os nossos familiares, amigos e todo tipo de
curiosos para mostrar no teairo algumas histérias com
inspirag@o no que acontece deniro dos hospitais.

ssim como na Copa do Mundo, houve muita dedica¢do
e suor. Foram seis meses de concentragcdo, com muitos
ensaios, freinamentos e risadas. Tempo suficiente para
subirmos no palco aquecidos e fazermos bonito.

hegado o grande dia, foi uma goleada! Plateia lotada.
Emocdes a flor da pele. O espetéaculo "O Al NA TV"
abalou a estrutura de todos os coragdes que prestigia-
ram o elenco de palhagos da Operagdo Arco-lris, no
Teatro Viga, no bairro Pinheiros, em S&o Paulo.

oi magico ver a plateia cheia de pessoas lindas e sorri-
dentes. N6s, palhagos voluntarios em hospitais, experi-
mentamos uma nova forma de distribuir sorrisos. Além
disso, foi possivel divulgar a nossa instituig@o e arrecadar
fundos, através da venda de ingresses e produtos, para
investir no nosso trabalho.
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N° Visitas

Festa boa é aquela cheia de con-
vidados e sem hora para acabar.
A nossa festa contou com um
montdo de gente € muitas horas
ao longo do ano.

N°® Criangas

m /5

1878

m 2856

N° Horas
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). Além disso, precisamos [
) VA A alguns nUmeros para a fe3fel
/5 / VY acontecer o ano todo.

Capacitagdo Com Mauricio Florez

APLICACAO

Capoacitagdo &
Treinomento

RS 8.292.66

Capacitagdo Com Adriana Ospina Il

Capacitagdo Com Adriana Ospina |

= Capacitag&o Com Daniel Nascimento 24 Horas De

Voluntdrios Treinados

Treinamento

Reveillon 14

VaLQUAL

Média De 32

30 Festa De Fim De ANo Da Firma Voluntdrios / Oficina

institucional@operacaoarcoiris.org.br
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Adenilson Medeiros Teixeira
Adriana Miranda Mingroni
Alessandra Torossian
Alex Mazzanti
Ana Carolina Belleza da Silva
Ana Catarina Motta Ferreira
Ana Lucia Vieira
Anfonio Jorge Dantas
Barbara Estivalli Gongalves
Bruno Parussolo Junior
Carla Regina Boldrini
Carlos Eduardo Batista de Sousa
Cinthia Duran
Clarissa Holland Wey
Claudia Cristina Sakai Rodrigues
Cristiano Pereira Carvalho
Daniela Zaude Mansur
Daniele Lima da Costa
Denis Henrique de Souza
Fabio Cordeiro Lins
Fabio Nogueira de Matos Martins
Fernando Meyer Fernandes Tavares
Flavio Henrique Miwa Faggion
Francisco Ignatios Ribas de Andrade
Gabriel Coscarelli

Henrique Buzzi Caponero
Irena Figerova Hunka
Isak Gwercman
Jobis Sabino
Luciano Estevam Rangel
Marcos Pinheiro de Queiroz
Maria Clara Lecuna Bueno Marsiglia
Mariana Gomes Couto
Mauro Fantini Nogueira Martins
Mauro Pires Neto
Paloma Barbara Mendonga Ruffo
Paulo A. Fernandes
Paulo Fonseca da Rocha
Pedro Ivo Gandra
Priscila Guimar&es Morador
Ricardo Alan Silva
Roberta Martinelli lorio
Rodrigo Viviani Zanata
Rubia de Souza
Thatyana Borba
Thiago Belice Dias
Tomds Holland Wey
Vitor Murahovschi
Viviane Brito de Souza
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